
株式会社アンテプリマ ジャパン（東京都港区白金台 3-19-1 興和白金台ビル 4 階、代表取

締役アンソニー キョン 以下、「当社」）は、個人情報の重要性を十分認識し、その保護に

ついての取り組みは重要な責務であると考え、お客様の個人情報を以下の基準に従って管

理し保護します。 

 

情報の利用目的 

お客様が、当社の店舗においてまたはオンラインにおいて当社のサービスを利用する時、当

社は、お客様のお名前、ご住所、電話番号、メールアドレス、性別、職業、生年月日、本サ

ービスに関連するクレジットカード番号その他決済情報もしくは金融機関などの情報、SNS

アカウント情報（識別子を含む）などの個人情報（以下「個人情報」といいます。）のうち、

必要なものに限って、お客様に、店舗における記載もしくはウェブ上での入力を求めたり、

お聞きしたりする事があります。当社は当社のビジネスパートナーからお客様の個人情報

を入手する事もあります。当社がお尋ねするまたは入手する個人情報は、当社のサービスを

ご利用いただく為に必要なものに限られます。また、当社は、当社がお客様ご使用の端末の

ブラウザー（インターネット閲覧ソフト）から自動的に受け取り当社のサーバーに記録され

るお客様の IP アドレス（インターネットご利用に際しお客様の端末に付与される識別番号）、

クッキー情報（ご説明は「クッキーについて」をご覧ください）やお客様が閲覧したページ

などの個人関連情報を取得することがあります。 

 

当社はこうした個人情報を大きく分けて以下の項目で利用します。 

・ 当社の商品・サービスを提供する為 

（当社の商品・サービスを提供できるかどうか決済会社または金融機関等に照会す

る事を含みます） 

・ お客様から当社への E メール、メッセージング、お電話その他の方法などによるお

問い合わせに対応する為 

・ 当社の商品・サービスの内容をより充実したものにする目的で市場分析、商品開発、

販売企画等を行う為 

・ お客様に特別な商品・サービス・イベント・キャンペーン等の情報を的確にお知ら

せする為 

・ 当社及び当社の提携先の商品・サービスをお知らせする為 

・ 当社より発行のメールマガジン・広告をお客様に配信する為 

・ 当社のウェブサイト上でのご利用履歴等の情報分析、お客様へのサービスのパーソ

ナライズ化の為 

・ 個人情報を取得または収集する際にお客様の同意を得た利用目的の為 

・ お客様のご本人確認を行う為 

 



個人情報の共同利用 

当社は、お預かりした個人情報を、以下の事項に従って、共同して利用させて頂く場合が 

あります。 

(1) 共同して利用する個人情報の項目 

当社が収集した個人情報のすべてまたは必要に応じてその一部 

(2) 共同して利用する者の範囲 

以下の URL に記載した当社店舗の出店先である百貨店・ＳＣ運営会社 

https://jp.anteprima.com/shop_list/locationlist/ 

(3) 共同して利用する者の利用目的 

「情報の利用目的」記載の目的のすべてまたは必要に応じてその一部 

(4) 当該共同利用にかかる個人情報の管理について責任を有する者の名称等 

株式会社アンテプリマジャパン 

東京都港区白金台 3-19-1 興和白金台ビル 4 階 

代表取締役アンソニー キョン 

 

情報の開示、利用停止、訂正・削除等 

お客様が提供され、または当社が入手した個人情報につき、お客様が訂正、追加、削除、利

用停止、または第三者への提供停止を求められた場合、当社は、以下のとおり合理的かつ必

要な範囲内においてすみやかに必要な対応をさせていただきます。お客様は、当社の定める

書式による書面と本人確認書類を当社に郵送するものとします。また、お客様の求めに応じ

た措置を取ることの要否と結果については、当社はご本人に電磁的方法または郵便 にて通

知します。 

 

個人情報の開示、第三者提供記録の開示について 

当社は、お客様から当該個人情報又は個人情報の第三者提供記録の開示の求めがあった場

合には、当社が定める方法でご本人の確認・調査をさせていただいたうえで、速やかに対応

します。 ただし、開示することにより次のいずれかに該当する場合は、その全部又は一部

を開示しないこともあります。 

(1)ご本人又は第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合 

(2)当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合 

(3)その他法令に違反することとなる場合 

当社は、前記開示請求にかかる個人情報の全部もしくは一部について開示しない旨の決定

をしたとき、当該個人情報が存在しないとき、またはお客様が請求した方法による開示が困

難であるときは、お客様に対し、遅滞なく、その旨を通知します。 

 

個人情報の利用停止について 



当社は、お客様から、以下のいずれかに該当するとして、当該個人情報の利用の停止または

消去の求めがあった場合には、当社が定める方法でご本人の確認・調査をさせていただいた

うえで、速やかに対応し、求めにかかる事由が認められた場合に限り個人情報の利用停止ま

たは消去を行い、その旨お客様に通知します。 

(1)個人情報保護法第 18 条 3 項の事由がないのに、本人の同意なく利用目的の範囲を超

えて取り扱われている場合 

(2)個人情報保護法第 19 条に違反して、違法または不当な行為を助長し、または誘発する

おそれがある方法により個人情報が利用されている場合 

(3)不正の手段により取得された個人情報である場合 

(4)個人情報保護法第 20 条 2 項の事由がないのに、 本人の同意を得ないで取得された要

配慮個人情報（個人情報保護法第 2 条第 3 項に定める意味を持ちます。以下同じ）で

ある場合 

(5)当社がお客様の個人情報を利用する必要がなくなった場合 

(6)その他個人情報保護法において利用停止または消去を求める事由と定められている場

合 

 

個人情報の第三者提供の停止について 

当社は、お客様（代理人を含む）から、個人情報保護法第 27 条第 1 項又は第 28 条の規定

に違反して本人の同意なく第三者に提供されているという理由で、個人情報の第三者への

提供の停止（以下「第三者提供停止」といいます）を求められた場合には、当社が定める方

法でご本人の確認・調査をさせていただいたうえで、速やかに対応し、法令に従って、当該

求めに理由があると認められた場合に限り第三者提供停止を行い、その旨お客様に通知し

ます。 

 

個人情報の訂正・追加・削除について 

当社は、お客様（代理人を含む）から、当社が管理するご本人の個人情報の内容が事実でな

いという理由で、当該個人情報の訂正・追加・削除の求めがあった場合には、当社が定める

方法でご本人の確認・調査をさせていただいたうえで、速やかに対応します。 

【開示等の求めの申出先】 

〒108-0071 

東京都港区白金台 3-19-1 興和白金台ビル 4F 

株式会社アンテプリマジャパン オンラインストア個人情報担当 

電話番号：0120-03-6961 

電子メール： anteprima_online@wirebag.jp 

 

個人情報の第三者への開示について 



当社は、個人情報を販売したり貸し出す事はいたしません。また、当社は、お客様からご提

供いただいた個人情報を、法令に基づく場合を除き、お客様の同意を得ずに第三者に提供い

たしません。 

 

以下の場合に、当社は個人情報を第三者に開示する事があります。 

・ 情報開示や共有についてお客様の同意がある場合 

・ お客様が希望する商品・サービスを提供する為に、情報の開示や共有が必要と認め

られる場合 

・ お客様に商品・サービスを提供する目的で、当社からの委託を受けて業務を行う会

社が情報を必要とする場合 

（当社がお客様に特にお知らせした場合を除いて、従業員及びこうした会社は、当社

が提供した個人情報を上記目的の為に必要な限度を超えて利用する事は出来ません。

当社は秘密を厳守する為の措置をとります。） 

・ クレジットカード発行会社がおこなう不正利用検知・防止の目的で、お客様が利用

されているカード発行会社及び決済代行会社に提供する場合（お客様の氏名、電話番

号、メールアドレス、請求先住所、配送先住所、インターネット利用環境に関する情

報（IP アドレス及びデバイス情報を含みます）等）。 

お客様が利用されているカード発行会社が外国にある場合には、これらの個人情報

が当該外国にある発行会社に移転される場合があります。 

・ 裁判所や警察等の公共機関または法令上権限のある機関から、法令に基づく正式な

照会を受けた場合 

・ 当社のサイト上でのお客様の行為が、利用規約やガイドライン等に反し、当社また

は他のお客様の権利、財産やサービス等を保護する為、必要と認められる場合 

・ 人の生命、身体および財産等に対する差し迫った危険があり、緊急の必要性がある

場合 

当社は、お客様の個人情報を外国にある第三者に提供する場合には、あらかじめお客様の同

意を得ます。ただし、当該外国が個人の権利利益を保護する上で我が国と同等の水準にある

と認められる個人情報の保護に関する制度を有している外国として個人情報保護委員会規

則で定めるものに該当する場合、または当該第三者が個人データの取扱いについて個人情

報取扱事業者が講ずべきこととされている措置を継続的に講ずるために必要なものとして

個人情報保護委員会規則で定める基準に適合する体制を整備している者である場合はこの

限りではありません。 

 

ソーシャルログインについて 

お客様がお使いのソーシャルネットワークサービス（SNS）に登録した情報を用いて新規登

録やログインをすることのできる仕組みを「ソーシャルログイン」といいます。当社は、株



式会社ソーシャル PLUS が提供する SNS 連携サービス「ソーシャル PLUS」を利用してい

ます。 

 

当社は、LINE 株式会社の提供する LINE のソーシャルログインに対応しています。お客様

は、お客様と外部 SNS のアカウントを連携させるための手続をすることにより、ソーシャ

ルログインを利用することができます。お客様がソーシャルログインを行うと、当社の公式

アカウントがお客様の LINE アカウントに自動的に友だちとして追加されます。 

 

当社は、ソーシャルログインにより取得したお客様の情報（以下「LINE ユーザ情報」とい

います）を保存し、このプライバシーポリシーの「情報の利用目的」の項に記載の利用目的

に加え以下の目的で利用します。LINE ユーザ情報には、ユーザ識別のための内部識別子、

メールアドレス、お客様が LINE サービス内で当社に提供した情報（当社の公式アカウント

が受領したお客様からのメッセージを含みます）が含まれます。 

・ 当社公式 LINE アカウントを通じて特別な商品・サービス等の情報を的確にお知ら

せする為 

・ 当社公式 LINE アカウントを通じて当社及び当社の提携先の商品・サービスをお知

らせする為 

・ 当社公式 LINE アカウントを通じて当社の広告をお客様に配信する為 

・ お客様からのお問い合わせに対応する為（ソーシャルログインサービスの終了後ま

たはお客様がソーシャルログインの連携を解除した後を含みます） 

お客様は、当社の個人情報開示等の求めの申出先に申し出ることにより、ソーシャルログイ

ンによるアカウント連動の解除、当社の保存した LINE ユーザ情報の削除を求めることが

できます。 

 

ハッシュ化された情報について 

当社は、当社が保有する個人情報のうち氏名、住所、メールアドレス、性別および電話番

号を、特定の個人を識別できる情報を他の情報に置き換えた（ハッシュ化）情報を作成し、

当社の個人情報の取扱い委託先を含む第三者に提供することがあります。この場合、当社

は、適用法令、ガイドラインおよびその他の規範を遵守して、個人情報の安全管理と同様

に安全管理の措置を講じます。当社は、これらの情報を当社の利用する広告配信サービス

に使用します。 

 

当社が利用する主な広告サービスは次の通りです。 

各サービスで取得された情報の管理は、当社においては当社、各社においてはそれぞれ各

社のプライバシーポリシーに基づき管理されます。 

広告配信が不要な場合には、各社のサービスごとにオプトアウトすることができます。 



 

■Google 

Google が提供するサービスのプライバシーポリシー 

Google 広告からのオプトアウト 

■Yahoo! JAPAN 

Yahoo! JAPAN が提供するサービスのプライバシーポリシー 

Yahoo! JAPAN 広告からのオプトアウト 

■Facebook 

Facebook が提供するサービスのプライバシーポリシー 

Facebook 広告からのオプトアウト 

■LINE 

LINE が提供するサービスのプライバシーポリシー 

LINE 広告からのオプトアウト 

 

クッキーについて 

ウェブサイトを利用するお客様の情報を、コンピュータ（ハードドライブ）上で記録管理す

る技術の事を「クッキー(Cookies)」といいます。クッキーを利用する事により、頻繁に利

用されるサービスについて操作を簡便化できます。 

 

当社のウェブサイトの中には、お客様が当社のサイトを一層便利にご利用いただけるよう

に、クッキーを使用しているページがあります。ブラウザーでクッキーの使用設定を変更し

てクッキー使用を拒否された場合、商品の購入等、サービスの一部または全部がご利用いた

だけない事があります。 

 

また当社は、広告配信先、当社のアフィリエイトサイト、データ解析ツール提供元その他の

提携先（以下、「提携先」）に対し、提携先の収集した、ウェブページの訪問・行動履歴、位

置情報、アクセス解析データ、クッキー等の個人関連情報を、お客様の当社への登録の有無、

特定の商品の購入等の当社が取得した個人関連情報と紐づけたうえで、提携先に提供する

場合があります。ただし、当該紐づけにあたり、個人情報保護法によりお客様の同意が必要

な場合には、個人情報保護法および関連ガイドラインに従いこのプライバシーの考え方に

同意いただいた場合にのみ紐づけを行います。 

 

個人情報の管理について 

当社はお客様からいただき、または当社が入手しました個人情報について、最大限の注意を

払い、流出および紛失などの危険性の防止に努め、適切に保護・管理いたします。個人情報

の保護が効果的、かつ適切に行われるために以下のとおり必要な社内の規定や仕組みを整



え、継続的に見直し、改善して参ります。 

（1）個人情報の取扱いに関する責任者の設置およびその役割の明確化 

（2）個人データの漏えい等事案の発生または兆候を把握した場合の責任者への報告連

絡体制の整備 

（3）個人情報の取扱いについて、従業者への定期的な教育の実施 

（4）個人情報の記載された文書保管場所の施錠、個人情報保管管理ツールへのアクセ

ス制御の実施 

個人情報の漏えい、滅失または毀損等の事故が発生した場合、当社は、個人情報保護法およ

び関連するガイドラインに則り、所轄官庁への報告を行うとともに、所轄官庁の指示に従い、

類似事案の発生防止および再発防止措置等の必要な対応を行います。 

当社は、お客様からご提供いただいた個人情報の取扱いの全部または一部を当社の業務委

託先に委託する場合、当社は、当社が定める委託先選定基準を満たす者に委託し、委託先と

契約を締結して委託先による業務を適切に管理しています。 

また、当社は、個人情報保護法第 23 条に基づき当社の定める基準を満たす安全管理措置を

講じている第三者にのみ個人情報を提供します。 

 

このプライバシーの考え方と改定について 

今後、当社はプライバシーの考え方の全部または一部を改訂する事があります。重要な変更

がある場合には、当社のページ上において、分かりやすい方法でお知らせします。お客様は、

改定後に引き続き当社のウェブサイトを利用するか、個人情報を提供することにより、改定

されたプライバシーの考え方に同意したものとみなされます。 

 

紛争解決について 

このプライバシーの考え方については日本法が適用されるものとし、このプライバシーの

考え方に関する当社とお客様との間の一切の紛争は、東京地方裁判所または東京簡易裁判

所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 


